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Recrutement d’un Master / Bachelier en Informatique (H/F/X) 

Contrat à durée indéterminée – Temps plein 

 

La Zone de Secours « N.A.G.E. » recrute un·e informaticien·ne chargé·e d’assurer la 

gestion, la sécurité, la continuité, le bon fonctionnement des systèmes informatiques et 

le support utilisateur de la Zone. L’agent rejoindra le staff administratif et logistique. 

 

Tâches et missions : 

 

1. Gestion et sécurité des systèmes informatiques 

• Garantir la disponibilité, la stabilité et la sécurité des systèmes informatiques de la 

Zone. 

• Mettre en œuvre et maintenir les mesures de cybersécurité en conformité avec les 

exigences réglementaires, notamment NIS2, RGPD, et les politiques internes. 

• Assurer la surveillance technique et la gestion des incidents de sécurité. 

• Collaborer avec les partenaires et prestataires externes afin d’assurer la 

conformité des équipements et des services fournis. 

 

2. Administration des infrastructures IT 

• Administrer le réseau, postes de travail, équipements périphériques et systèmes 

de sauvegarde. 

• Gérer l’infrastructure Office 365, l’environnement Windows. 

• Stockage (NAS/SAN). 

 

3. Support aux utilisateurs et assistance technique 

• Fournir un support technique de première et deuxième ligne aux utilisateurs. 

• Participer à la gestion et à la résolution des incidents. 

• Conseiller et accompagner les utilisateurs en matière de bonnes pratiques et de 

sécurité. 

• Former à la sécurité et aux nouvelles technologies. 

 

4. Gestion documentaire et procédures 

• Contribuer à la rédaction et à la mise à jour des procédures et de la 

documentation IT. 

• Participer à la sensibilisation des utilisateurs aux risques informatiques. 

 

La fonction peut évoluer selon les besoins et l’organisation de la Zone. 

 

Profil recherché 
 

Formation :  

 

• Master / Licence OU Bachelier / Graduat à finalité informatique 

 
Expérience professionnelle :  

 

• Une expérience dans une fonction similaire est un atout. 

 
Compétences techniques : 

 
Réseaux 

• Connaissance des réseaux LAN/WAN, VLAN, VPN, Wi-Fi, 4G/5G. 
 

Systèmes 

• Windows 

• Microsoft 365 

• SQL Server. 

• Team Viewer. 
 



 

 2 

Stockage & virtualisation 

• Solutions NAS/SAN. 

• Outils de gestion de sauvegarde. 
 

Sécurité 

• Firewall, protection des données, notions de cryptage. 

• Maîtrise des bonnes pratiques de sécurité informatique. 
 

Matériel 

• Connaissances hardware (postes, portables, imprimantes…). 

• Gestion de l’infrastructure IT. 

 
Aptitudes professionnelles :  

 
• Autonomie, rigueur, sens de l’analyse,  

• Discrétion et respect de la confidentialité,  

• Curiosité et veille technologique,  

• Capacité d’organisation et polyvalence,  

• Proactivité et flexibilité (tâches et horaires),  

• Esprit d’équipe et autonomie,  

• Communication claire, calme et aisance relationnelle,  

• Capacité à représenter positivement l’employeur. 

 
Logistique : 

 

• Permis B indispensable (déplacements dans les 4 postes). 

 
Conditions à remplir : 

 

• Être belge ou citoyen de l'Union européenne ; 

• Jouir de ses droits civils et politiques ; 

• Satisfaire aux lois sur la milice ; 

• Être âgé.e de 18 ans au moins et ne pas avoir atteint la limite d’âge maximum 

lorsqu’une disposition légale l’impose ; 

• Être porteur.euse du diplôme ou du certificat d'études en rapport avec l'emploi à 

conférer. 

 

Notre offre 
 
Contrat : 

 

• Temps plein (38h/semaine) de jour 

• Contrat à durée indéterminée, rémunéré sur base du diplôme et sur base des échelles 

de la RGB. 

• Lieu de travail, poste de secours de Namur mais vous pouvez être amené à travailler 

sur les 4 sites. 

 

Entrée en fonction prévue dès que possible. 

 
Salaire (à titre informatif) : 

 

Salaire mensuel brut d’un agent A1 spécifique (Master / Licence) à l’indice actuel : 

 

• Sans ancienneté : 3.935,17 € 

• Avec 6 ans d'ancienneté : 4.471,79 € 
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Salaire mensuel brut d’un agent B1 (Baccalauréat / Graduat) à l'indice actuel : 

 

• Sans ancienneté : 3.219,69 € 

• Avec 6 ans d'ancienneté : 3.595,32 € 

 

L'ancienneté dans le secteur public est entièrement valorisée. Celle du secteur privé peut 

l'être jusqu'à 6 ans si elle est jugée pertinente pour la fonction, après analyse des attestations 

d'emploi et du profil. 

 
Avantages : 

 

• Un pécule de vacances, 

• Une allocation de fin d’année, 

• Un leasing vélo finançable via l’allocation de fin d’année, 

• Une assurance groupe (2ème pilier de pension) à hauteur de 3 % du salaire brut 

annuel, 

• Une intervention à 100 % dans les frais de transport en commun pour les 
déplacements du domicile au lieu de travail : (bus et/ou train), 

• Un remboursement de 0,3247€/km parcouru en vélo (à l’indice actuel) pour les 
déplacements du domicile au lieu de travail. 

 

Modalités de candidature 
 

Pour postuler, veuillez envoyer un dossier de candidature complet pour le 7 avril 2026 

au plus tard, à l’attention du Service du Personnel : 

 

• Par courriel : personnel@zone-nage.be 

• Par courrier : Chaussée de Liège 55 – 5100 Jambes 

 

Votre dossier de candidature doit obligatoirement contenir : 

• Un curriculum vitae,  

• Une lettre de motivation,  

• Une copie de votre diplôme,  

• Une copie de votre permis de conduire (recto-verso). 

 

 

Tout dossier de candidature incomplet ou rentré en retard à la date de clôture de 

l’appel à candidatures est considéré comme irrecevable. La date du mail ou le cachet 

de la poste font foi. 

 

Au plus tard, à l’entrée en fonction, vous fournirez un extrait de casier judiciaire (modèle 1) 

daté de moins de 3 mois. 

 

Epreuves de sélection 
 

• Un examen écrit, 

• Un examen oral pour les candidats ayant obtenu au moins 60 % à l'écrit. 
 

Ces épreuves évalueront les connaissances et l'aptitude des candidats à occuper la fonction. 

 

Renseignements complémentaires 
 

Sandrine Dubreucq : 081/325.204 – personnel@zone-nage.be 

 

mailto:personnel@zone-nage.be

